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NOAM basislijst oplossingsgericht werken (11): 
Interventies bij bezoekerstypische interactie

 Wat is de reden van je komst? 
 Wat heeft je doen besluiten om (toch) te komen?

 Wat zouden we moeten bespreken om het nuttig voor jou te laten zijn?
 Hoe kunnen we de tijd voor jou zo nuttig mogelijk besteden? 
 Wat moeten we doen om het gesprek zo nuttig mogelijk te laten zijn?
 Waaraan zou jij achteraf merken dat het gesprek nuttig voor je is 

geweest? 
 Hoe zou je morgen merken dat je iets aan het gesprek gehad hebt? 

 Gegeven dat dit zo is, wat zou jij een nuttige besteding van dit eerste 
gesprek vinden?

 Welke aanpak voor het gesprek zou je nuttig vinden?
 Wat zou een goede manier zijn om dit onderwerp te bespreken?
 Waarmee kan ik je helpen?


